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PLANO DE ENSINO
1. IDENTIFICAÇÃO
 
Componente Curricular: Controladoria
Unidade Ofertante: Curso de Mestrado Acadêmico em Ciências Contábeis
Código: PPGCC14 Período/Série: 1° Semestre de 2024

Carga Horária:
Teórica: 60 Prática: 0 Total: 60 Obrigatória:

Professor(A): Edvalda Araújo Leal e Mônica Aparecida Ferreira Ano/Semestre:
 14:00 – 17:30 (quarta-feira)
2. EMENTA
1. Aspectos Fundamentais de Controladoria
2. Controladoria - Processo de Gestão
3. Planejamento e Orçamento
4. Artefatos de Controladoria
5. Determinação do preço
6. Preço de Transferência
 
3. JUSTIFICATIVA
A disciplina Controladoria é obrigatória para a linha de pesquisa Controladoria do Programa de Pós-Graduação. A mesma é relevante na
formação dos estudantes de pós-graduação stricto sensu na área de Contabilidade, uma vez que trata dos temas fundamentais da
Controladoria que envolve o papel do Controller no processo de gestão, controle, planejamento e tomada de decisão das organizações.
 
4. OBJETIVOS
Apresentar e discutir os mais recentes conceitos e modelos gerenciais desenvolvidos para o apoio ao processo decisório das organizações
contemporâneas, condicionando um processo de reflexão sobre o papel da Controladoria, sendo esta focalizada sob o prisma de função
organizacional e também enquanto ramo do conhecimento.
 
5. PROGRAMA
5.1. Aspectos Fundamentais da Controladoria

5.1.1. Visão Sistêmica da Empresa – Empresa no contexto internacional
5.1.2. Usuários da controladoria 1.3. Exigências técnicas e profissionais do controller
5.1.3. Evolução e Estágio da Controladoria
5.1.4. Pesquisa em Controladoria

5.2. Controladoria – Processo de Gestão
5.2.1. Formas de Estruturação Organizacional: missão, funções, atividades e responsabilidades (coordenação)
5.2.2. Governança Corporativa
5.2.3. Responsabilidade Social e Sustentabilidade / Ética /IMA
5.2.4. Accountability

5.3. Planejamento e Orçamento
5.3.1. Conceitos, Elementos e Propriedades do Planejamento
5.3.2. Níveis de planejamento
5.3.3. Planejamento estratégico, tático e operacional
5.3.4. Ferramentas de planejamento
5.3.5. Funções de controle

5.4. Artefatos de Controladoria
5.4.1. Teoria das Restrições
5.4.2. Balanced Scorecard
5.4.3. Gestão Baseada do Valor
5.4.4. Custos para servir

5.5. Determinação do Preço
5.5.1. Considerações Iniciais
5.5.2. Abordagens Econômicas e de Marketing
5.5.3. Abordagens com base no Custo

5.6. Preço de Transferência
5.6.1. Avaliação de desempenho e descentralização
5.6.2. Centros de Custo versus Centros de Resultados
5.6.3. Descentralização e Preços de Transferência
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6. METODOLOGIA
A oferta da disciplina será no formato presencial. As aulas terão como base a bibliografia básica, composta de livros, artigos científicos,
teses e dissertações sobre o tema, complementada com sugestões de leitura adicionais, e apresentações da professora.
Os participantes devem se preparar para as aulas lendo e analisando os textos e materiais didáticos indicados.
Método: A disciplina será desenvolvida por meio de metodologias que objetivam privilegiar o processo de reflexão do aluno, bem como
proporcionar a autonomia do discente no processo de ensino aprendizagem.
O uso de análise de artigos científicos/pesquisas e casos formulados a partir de problemas reais visam estimular o pensamento crítico, as
habilidades de solução de problemas e a aquisição de conhecimento sobre os conceitos essenciais da área em questão, por meio da
pesquisa e dos debates. Espera-se desenvolver habilidades que envolva o trabalho em equipe, comunicação, relação teoria e prática,
bem como o domínio do conteúdo relativo à controladoria.
A disciplina contará com a participação (aulas e/ou palestras) de professores da área para apresentação de assuntos específicos a serem
ministrados em determinadas aulas, conforme especificado no Cronograma. A professora responsável pela disciplina participará de todas
as apresentações.
Plataformas e mídias sociais: O Moodle será utilizado para repositório das aulas e também para atividades com o uso de tecnologias.
Nessa plataforma, serão disponibilizados todos os materiais da disciplina (links de vídeos, materiais didáticos e técnicos para leitura e
slides, tanto aqueles produzidos pela professora, quanto pelos alunos). O Moodle também será utilizado para realização e entrega das
atividades avaliativas, descritas no item 7. O aluno deve fazer o cadastro no endereço http://www.moodle.ufu.br/. O código de inscrição na
disciplina é: controladoria_PPGCC
As comunicações entre as professoras e os discentes, necessárias para o bom desenvolvimento da disciplina, também poderão ocorrer
por e-mail (edvalda@ufu.br e monica.ferreira@ufu.br).
Outros recursos didáticos utilizados são vídeos, aplicativos e materiais disponíveis na internet. Abaixo listamos algumas bases de
pesquisas. O acesso a estas bases pode ser feito via portal CAFe UFU, pelo e-mail institucional1 .

Science Direct http://www.sciencedirect.com/
Web of Science http://apps.webofknowledge.com/
Scopus http://www.scopus.com/
Spell: http://www.spell.org.br/

 
1 https://www.bibliotecas.ufu.br/servicos/acesso-remoto-portal-capes-cafe

 
7. AVALIAÇÃO
A avaliação será conduzida por meio dos instrumentos listados no Quadro1:

Instrumentos Pontos Formato Data
1) Relatórios Palestras ( 3 relatórios) 15 Individual

Ver cronograma Detalhado das aulas

2) Seminários Temáticos 15 Grupo
3) Resolução e Discussão – Estudos de Caso 15 Grupo
4) Resenhas Críticas – temas dos seminários ( 4 resenhas) 20 Individual
5) Artigo Científico (Apresentação do Projeto/Proposta (10 pontos);
Seminário de Pesquisas/Controladoria (10 pontos) e versão final (15
pontos)).

35 Grupo

                                                                Quadro 1 – Instrumentos de Avaliação
 

Descrição das atividades avaliativas:
1) Relatório das Palestras/Aulas:

1. Tema: Relação do Environmental, Social and Corporate Governance (ESG) com o Gerenciamento de Resultados (Prof. Geovane
Camilo dos Santos) – prevista para 10-04-2024.

2. Tema: Desafios e Oportunidades da atuação das Mulheres na Controladoria (palestrante Sra.Ana Carolina Velloni - Diretora
Financeira da Giesecke+Devrient) prevista para 24-05- 2024 ( sexta-feira – período da tarde)

3. Tema: a confirmar - área de Contabilidade Gerencial - (Profa. Franciele Beck – FURB) prevista para 19-06-2024.

A atividade será desenvolvida individual, os estudantes devem apresentar um relatório (no máximo 3 páginas para cada
palestra) relatando os principais pontos apresentados e debatidos nas palestras, deverão também apresentar propostas de
pesquisas relacionadas aos temas apresentados. Os relatórios serão postados no Moodle “Tarefa Palestras”, sendo:

Palestra (1): entrega até 17/04/2024
Palestra (2): entrega até 29-05-2024
Palestra (3): entrega até 26-06-2024
 

2) Seminários Temáticos  - Cada grupo (com dois ou três competentes) receberá um tema relacionado ao programa da disciplina para
preparação e apresentação em sala de aula, conforme listado abaixo. Os apresentadores ficam livres para escolherem a técnica que
utilizarão para expor o conteúdo, mas deve ser assegurada a oportunidade para discussão e intervenções dos colegas e das professoras.
Os slides devem ser enviados às professoras e aos colegas até as 17 horas do dia anterior à apresentação.
G1 - Artefatos de Controladoria e o Planejamento estratégico (Balanced Scorecard e Gestão Baseada do Valor);
G2 - Artefatos de Controladoria e o Planejamento estratégico (Custos para Servir);
G3 - Determinação do Preço de Venda (Considerações gerais; abordagens Econômicas e de Marketing; abordagens com base no Custo);
G4 – Ensino da Controladoria no Brasil (ementas, conteúdos e carga horária; habilidades e competências do controller; aplicabilidade nas
organizações).
** Importante todos os alunos devem ler as referências básicas e participar das discussões em sala de aula.
 
3) Resenha-crítica dos artigos – Seminário Temático: Todos que não estiverem apresentando seminário, deverão entregar
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individualmente para as professoras uma resenha crítica dos artigos que compõem a bibliografia básica. As resenhas críticas não são
resumos e devem conter, necessariamente, identificação clara e fundamentada para oportunidade de pesquisa, além da perspectiva
crítica do artigo. As análises devem ter, no mínimo, 2 páginas e, no máximo, 4 páginas.
 
4) Desenvolvimento de um Artigo Científico: Os grupos (duplas ou trio) irão apresentar (24-04- 2024) a proposta de pesquisa para o
desenvolvimento do artigo, incluindo: tema, problema, objetivo, abordagens teóricas e procedimentos metodológicos propostos. A
proposta poderá estar relacionada com o tema do seminário e/ou temas abordados na disciplina de Controladoria.
Os grupos irão participar do Seminário de Pesquisas/Controladoria ( 26/06/2024), o seminário contará com a participação de convidados (
doutorandos e/ou professores para discutir a proposta e contribuir com as pesquisas em desenvolvimento). Os colegas da turma também
irão contribuir com as propostas (será distribuindo entre os grupos o trabalho que farão a leitura e contribuições). A versão final do artigo,
com a inclusão das contribuições apresentadas no seminário de pesquisa será entregue até 15/07/2024.
 
5) Discussão - Estudo de Caso: Serão disponibilizados estudos de casos envolvendo as temáticas: Planejamento e Orçamento e Preços
de Transferência. Os grupos irão buscar soluções para a problemática apresentada, conforme a literatura discutida (as
apresentações/resoluções serão nas aulas dos dias 17/04 e 05/06/2023). Os slides de apresentação devem ser postados no Moodle
‘Tarefa – estudos de caso’ na data indicada.
A seguir é apresentado o cronograma detalhado com os encontros planejados, as atividades desenvolvidas em cada encontro e os
responsáveis por cada atividade.

Semana CH Resp. Temas da aula

1ª) 20/03 4 Coord.
Semana de Integração
(os estudantes devem participar das atividades programadas na Semana de Integração
do PPGCC- Turma/2024)

2ª) 27/03 4 Professora
Edvalda

**Apresentação da ementa e da turma; discussão da metodologia adotada para a
disciplina, definição dos grupos e introdução à Controladoria.
Tema: Aspectos Fundamentais da Controladoria
Discussão da palestra Prof. Marcio Luiz Borinelli (USP) - Gravada Tema: “A Evolução e
Estágio da Controladoria e a Estrutura Conceitual da Controladoria".
** Assistir a palestra do Prof. Marcio Luiz Borinelli (USP) – gravação disponibilizada no
Moodle.

3ª) 03/04 4 Professora
Mônica

Tema: Controladoria – Processo de Gestão
Formas de Estruturação Organizacional: missão, funções, atividades e responsabilidades
(coordenação) da controladoria
** Apresentar o Perfil do Controller e Escolhas Estratégicas: Uma Análise Qualitativa à Luz
da Teoria dos Altos Escalões
Discussão sobre o tema “Escolhas Estratégicas e a Controladoria”

4ª) 10/04

2
Professoras
Edvalda e
Mônica

Tema: Governança Corporativa e a Controladoria
Tema: Responsabilidade Social e Sustentabilidade / Ética /IMA Accountability
Qual a relação da Controladoria e a Governança Corporativa?
Qual a relação da Controladoria e a Responsabilidade Social Corporativa?

2 Convidado
Palestra - Prof. Geovane Camilo dos Santos
Tema: Relação do Environmental, Social and Corporate Governance (ESG) com o
Gerenciamento de Resultados

5ª) 17/04  
Professora
Edvalda

Te m a : Planejamento e Orçamento (Conceitos, Elementos e Propriedades do
Planejamento; Níveis de planejamento; Planejamento estratégico, tático e operacional). -
Participação Orçamentária e Desempenho Gerencial

Grupos ** Resolução de Estudo de Caso e Apresentação dos resultados (Tema Orçamento)

6ª) 24/04  
Professoras
Edvalda e
Mônica

Apresentação das propostas de pesquisa – Artigo Científicos (Grupos)

01/05   Feriado

7ª) 08/05 4
Grupo 2

Seminário
Grupo 1: Artefatos de Controladoria e o Planejamento estratégico (Balanced Scorecard e
Gestão Baseada do Valor)

Professora
Mônica Aula expositiva Dialogada – Fechamento tema Seminário Grupo 1.

8ª) 15/05  Professora
Edvalda

Seminário
Grupo 2: Tema: Artefatos de Controladoria e o Planejamento Estratégico (Custos para
servir)

Aula expositiva Dialogada – Fechamento tema Seminário Grupo 2
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9ª) 22/05 Aula
será no dia 24-
05-2024 (sexta
às 13:30 horas)

4
Professor
Convidado
Apoio Mônica

Palestra presencial: Desafios e Oportunidades da atuação das Mulheres na
Controladoria
Sra. Ana Carolina Velloni ( Diretora Financeira da Giesecke+Devrient)

10º) 29/05 4
Grupo 3

Seminário
Grupo 3: Determinação do Preço de Venda (Considerações gerais; abordagens
Econômicas e de Marketing; abordagens com base no Custo)

Professora
Edvalda Aula expositiva Dialogada – Fechamento tema Seminário Grupo 3.

11ª) 05/06 4

Professora
Mônica Tema: Apresentação e Discussão do tema Preço de Transferência

Grupos ** Resolução de Estudo de Caso e Apresentação dos resultados (Tema Preço de
Transferência)

12ª) 12/06 4
Grupo 4

Seminário
Grupo 4: Ensino da Controladoria no Brasil ( ementas, conteúdos e carga horária;
habilidades e competências do controller; aplicabilidade nas organizações

Professora
Edvalda Aula expositiva Dialogada – Fechamento tema Seminário Grupo 4

13ª) 19/06 4
Professoras
Edvalda e
Mônica

Palestrante na área de Contabilidade Gerencial ( Profa. Franciele Beck – FURB)
Tema : a definir

14ª) 26/06  
Professoras
Edvalda e
Mônica

Seminário de Pesquisas/ Controladoria (apresentação dos Artigo Científicos)
** Contará com a participação de convidados ( doutorandos e/ou professores para discutir
a proposta e contribuir com as pesquisas em desenvolvimento)

15ª) 03/07   Aulas disponibilizadas para o desenvolvimento do artigo

16ª) 10/07   
Desenvolvimento do artigo científico
** Entrega do artigo até 15/07/2024

 
 

8. REFERÊNCIAS
Tópico 1: Aspectos Fundamentais da Controladoria
BORINELLI, M. L. Estrutura conceitual básica de controladoria: sistematização à luz da teoria e da práxis (Tese de Doutorado). Faculdade
de Economia, Administração e Contabilidade, Universidade de São Paulo, São Paulo, 2006.
BORINELLI, M. L, & Rocha W. Práticas de controladoria: um estudo nas cem maiores empresas privadas que atuam no Brasil. Anais do 7º
Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, São Paulo, SP, Brasil, 301, 2007
CAVALCANTE, D. S., DeLUCA, M. M. M., Ponte, V. M. R., GALLON, A. V. Características da Controladoria nas Maiores Companhias Listadas
na BM&FBOVESPA. Revista Universo Contábil, 8(3),113-134, 2012.
GONÇALVES, M., Santos, C.A., LAVARDA, C.E.F. Estudo dos Aspectos Procedimentais da Estrutura Conceitual Básica de Controladoria na
Gestão das Indústrias do Estado de Santa Catarina. Pensar Contábil, Rio de Janeiro, v. 18, n. 65, p. 4-15, jan./abr. 2016
MENDES, A.C.A., KRUGER, S.D. Características da Estrutura de Controladoria: um estudo empírico em Empresas do Oeste Catarinense.
Revista Contabilidade Vista e Revista, Belo Horizonte, 28 (2), 121-140,2017.
 
Tópico 2: Usuários da controladoria; Exigências técnicas e profissionais do controller; Formas de Estruturação
Organizacional: missão, funções, atividades e responsabilidades (coordenação)
BENCOVÁ, M. KAL’AVSKÁ, A.Importance of the Controllership for the Company Performance Software Company Experience. E M Ekonomie
a Management, v.2, p. 76-83
BOFF , M. L., BEUREN, I. M., GUERREIRO, R. Institucionalização de hábitos e rotinas da controladoria em empresas do estado de Santa
Catarina. Organizações & Sociedade, 15(46), 153-174, 2008.
LUNKES, R. J., SCHNORRENBERGER, D., GASPARETTO, V., VICENTE, E. F. R. Considerações sobre as funções da controladoria nos Estados
Unidos, Alemanha e Brasil. Revista Universo Contábil, 5(4), 63-75, 2009.
LUNKES, R. J., GASPARETTO, V., SCHNORRENDERGER, D. (2010). Um estudo sobre as funções da controladoria. Revista de Contabilidade e
Organizações, 4(10),106-126.
MELO, H.P.A., Nicolau, A.M. Artefatos da Controladoria no Processo de Gestão: O uso do Planejamento Estratégico para a Tomada de
Decisão no Brasil. Base- Revista de Administração e Contabilidade da Unisinos, 14 (3), 185-196, 2017.
KREIN, V.; WERNKE, R.; ZANIN, A. Controladoria na Gestão Pública: a percepção de gestores públicos em municípios da região da Amerios.
RACEF – Revista de Administração, Contabilidade e Economia da Fundace. v. 11, n. 3, p. 1-18, 2020.
PELEIAS, Ivam Ricardo. Controladoria: gestão eficaz utilizando padrões. São Paulo: Saraiva, 2002.
SOUZA, G.H.C.; WANDERLEY, C.A.; HORTON, K. Perfis dos Controllers: Autonomia e envolvimento dos profissionais de Controladoria.
Advances in Scientific and Applied Accounting, v.13, n.3 p. 003-022 Set. / Dez. de 2020.
 
Tópico 3: Governança Corporativa e a Controladoria
CORREIA, L.F.; AMARAL, H.F.; LOUVET, P. Um índice de avaliação da qualidade da governança corporativa no Brasil. R. Cont. Fin. – USP,
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São Paulo, v. 22, n. 55, p. 45-63, jan./fev./mar./abr. 2011.
IHLENFFELDT, E.L.; COLAUTO, R.D. Qualidade do conselho de administração em companhias brasileiras de capital aberto. Enfoque, v. 39
n. 3 p. 37-53 setembro / dezembro, 2020.
OLIVEIRA, M.C.; ALMEIDA, S.R.; STEFE,R.; CUNHA, G. Comparative Analysis of the Corporate Governance Codes of the Five BRICS
Countries. Contabilidade, Gestão e Governança - Brasília · v. 17 · n. 3 · p. 49- 70 · set./dez. 2014
SANTOS, A.A.; CRISPIM, S.F.; DORNELLES,M.; OLIVA, E.C. Códigos de Governança Corporativa dos Países Latino-Americanos: Análise das
Práticas da ONU. RAM, São Paulo, 21(6), 2020.
SILVA, C.D. O Papel da Área de Controladoria nas Empresas que Adotam Boas Práticas de Governança Corporativa. Dissertação de
Mestrado. Universidade Vale do Rio dos Sinos, 2008.
SOSHINSKI, C.K.; BOGONI, N.M.; SCHLUP, D.; CUNHA, P.R. .Influência da governança corporativa na assimetria de informação: uma
comparação entre empresas brasileiras e americanas. Revista Contemporânea de Contabilidade, v. 17, n. 43, p. 149-163, abr./jun., 2020.
 
Tópico 4: Responsabilidade Social e Sustentabilidade / Ética /IMA Accountability
CONCEIÇÂO, S.H.; DOURADO, G.B.; SILVA, S.F.Global Reportin Initiative (GRI) – Um estudo exploratório da Prática de Evidenciação em
Sustentabilidade Empresarial na América Latina. Revista de Gestão, Finanças e Contabilidade, v. 2, n. 3, p. 17-38, set/dez., 2012.
FERNANDEZ-FEIJOO, B.; ROMERO, S.; RUIZ, S. Commitment to Corporate social responsibility measured through global reporting initiative
reporting: factors affecting the behavior of companies. Journal of Cleaner Production , v. 81, p. 244-254, 2014.
IMA- The association of accountants and financial professionals in business. The Evolution of Accountability Sustainability Reporting for
Accountants, 2014.
LOPES, J.C.L.; DEMAJOROVIC, J. Responsabilidade Social Corporativa: uma visão crítica a partir do estudo de caso da tragédia
socioambiental da Samarco. Cad. EBAPE.BR, v. 18, nº 2, Rio de Janeiro, Abr./Jun. 2020
LOURENÇO, M.S.M.; SOUSA-FILHO, J.M. Determinants of Corporate Social Responsibility Practices: Institutional Pressure or Strategic
Opportunity? Rev. Adm. UFSM, v. 13, número 3, p. 535-553, 2020.
LUGOBONI,L. F.; SOUZA JUNIOR, N.M.; SANTOS, B.S.; MACHADO, E.C.; SOUZA, R.P. Aspectos de Governança Corporativa no Global
Reporting Initiative (GRI) em Empresas Alimentícias. Revista Metropolitana de Governança Corporativa, São Paulo, Vol. 4, N. 2, p. 4-33,
Jul./Dez. 2019.
MARIMON, F.; ALONSO-ALMEIDA, M.M.; PILAR, R.; ALEJANDRO, K.A.C. The worldwide diffusion of the global reporting initiative: what is the
point? Journal of Cleaner Production 33, p. 132- 144, 2012.
ROHENKOLHL, N.; VERSCHOORE, A.C.D.; DIAS, P.; BARCELLOS, M.D. Corporate Social Responsibility and Innovation: A Multiple Case Study
With Brazilian Companies. Revista de Gestão Social e Ambiental - RGSA, v. 14, n. 1, p. 93-113, jan./abr. 2020.
 
Tópico 5: Planejamento e Orçamento
BERND, D.C.; BEUREN, I.M.; PAZETTO, C.F. LAVARDA, E.F. Antecedentes do Compromisso com as Metas Orçamentárias. Revista de
Administração Contemporânea, v. 26, n. 2, e-200018, 2022
DANI, A.C.; ZONATTO, V.C.S.; DIEHL, C.A. Participação Orçamentária e Desempenho Gerencial: Uma meta-análise das relações
encontradas em pesquisas desenvolvidas na área comportamental da contabilidade. Advances in Scientific and Applied Accounting , v.10,
n.1 p. 054 - 072 Jan. / Abr. de 2017.
DEGENHART, L.; LUNARDI, M.A.; ZONATTO, V.C.S . Antecedentes que Determinam os Níveis de Participação Orçamentária e seus Efeitos
na Assimetria de Informação e Desempenho Gerencial. Revista Contabilidade Vista & Revista, v. 30, n. 2, p. 22-51, maio/ago. 2019.
FREZATTI, F. Orçamento Empresarial: Planejamento e Controle Gerencial. São Paulo: Atlas, 2009. 5ed. KAVESKIL, I.D.S.;BEUREN, I.M.;
GOMES, T.; LAVARDA, C.E.F. Influence of the diagnostic and interactive use of the budget on managerial performance mediated by
organizational commitment.. BBR. Brazilian Business Review (English Ed.), v. 18, p. 82-100, 2021.
LUNARDI, M.A.; ZONATTO, V.C.S.; NASCIMENTO, J.C. Efeitos cognitivos mediadores do compartilhamento de informação na relação entre
participação orçamentária e desempenho gerencial. R. Cont. Fin. – USP, São Paulo, v. 31, n. 82, p. 14-32, jan/abr. 2020.
MARTINS, E. (Org.) Avaliação de empresas: da mensuração contábil à econômica. São Paulo: Atlas, 2001.
MUCCI, D.M.; FREZATTI, F. De Que Forma os Gestores Percebem as Críticas ao Orçamento Empresarial? Revista Universo Contábil, v. 13,
n. 4, p. 127-154, out./dez., 2017.
REIS, E. A. Orçamento Empresarial: A face econômica do Business Plan. Apostila - Disciplina Controladoria, Faculdade de Ciências
Contábeis, Universidade Federal de Uberlândia.
WELSCH, G. A. Orçamento Empresarial. 4ª ed. São Paulo: Atlas, 1996.
ZONATTO, V.C.S; NASCIMENTO, J.C.; LUNARDI, M.A; DEGENHART, L. Effects of Budgetary Participation on Managerial Attitudes,
Satisfaction, and Managerial Performance. Revista de Administração Contemporânea - RAC, v. 24, n. 6, art. 2, pp. 532-549, 2020.
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